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INSTITUTO
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METAS A SEREM ATINGIDAS

Com aaquisi¢ao destes equipamentos iremos melhorar e ampliar o atendimento ao tratamento de pacientes
que necessitam de assisténcia nas especialidades de oftalmologia e otorrinolaringologia, para
complementagao na linha de cuidados paciente SUS.

Aplicar pesquisa de satisfagdo aos usudrios do SUS assistidos pelo

AgOes para Alcance:
programa ..

Situagdo Atual|Média de 85% de satisfagdo - "Muito bom e Bom"

Manter 85%, aumentar o percentual de satisfacdo dos usuarios do SUS, assistidos

Situacao Pretendida:
pelo programa.

Numero de pacientes que respondeu a pesquisa de satisfagdo entre

Indicador de Resultado: "Muito bom e Bom"/ numero total de pessoas pesquisadas x 100.

Notas fiscais das despesas elencadas, cotagdo, relatdrio de prestagao de contas e
outros documentos comprobatdrios da efetivacdo das compras.

METAS QUANTITATIVAS

Agaes para Alcance:|Aquisicdo de equipamento médico hospitalar

Acgoes de Controle e Avaliagao:

Situagao Atual:|Realizacdo de 350 cirurgias/més

Situacao Pretendida:|Manter e realizar as 350 cirurgias/més

Indicador de Resultado:|Apresentacio de relatério mensal (BPA/SIA) das cirurgias realizadas




